
 
 

PROVIDER WORKING GROUP MEETING 
June 19, 2017 

9:00am-11:00am 
 

** NOTICE: For the purposes of meeting notes, a digital recorder is in use ** 

 

Roundtable with Provider Updates  

 Michele Britton WDR‐ beds available 

 Carla Colflesh‐Pyramid expanding in Adams County 

 Firetree‐ July 5th Indiana County facility moving to Blairsville. Adding detox beds.  

 PACS‐75 more beds? 

 Colonial House‐ 16 beds 

 

Agendas: 

 

 Administration‐Audrey Gladfelter, YADAC Administrator 

a. Narcan Initiative  

 YADAC Narcan Funding Initiative & Roll Out 
o Last year this time York City Fire reached out to us. Did not have means 

of getting Narcan. Discovered other EMS basic didn’t have Narcan either 

o Provide free of cost to qualifying entities (4) 

1. Comm. agency (drug/alcohol providers)  priority 

2. Fire  

3. EMS 

4. Police (county only, State police have their own contract) 

o Utilize at entity site 

1. Revivals at site of clients and cross contamination in field – law 

enforcement or coroner may need to use Narcan on self 

 

o In the field‐ for field revivals 

o Distribute to community members – purpose to revive. Ex. Police give to 

OD survivor, may leave 1 with them or family/friend.  Narcan only lasts 

so long, may need another dose of Narcan after first responder leaves.  

Fentanyl takes more than 1 dose. 



2. Each entity registers with us 

3. Account with Adapt Pharma 2 doses per unit/nasal spray 

o No cost to entity, YADAC gets bill 

o All York County Fire presented to  

o Working on Adams County fire 

o Working on transferring York County Police  

o Conversation with providers 

o Best way to provide to make sure individual isn’t getting it multiple 

doses from multiple entities.  

o Need feedback from providers 

o  Possibly do pilot program with some providers 

o Providers should provide Narcan education with individuals 

o Overdose/Narcan education – Is it included at detox/inpatient? – some 

providers do this already 

o Those who give Narcan never see results of their good work; did the 

individual seek treatment? Working on idea for survivor to write a note, 

show thanks to first responders. Ask providers for thoughts on how to 

make this work. 

 

 Medication Lock Bags 

o For home, can transport from pharmacy 

o Possible initiative to get funding for pharmacies 

 Drug Deactivation Pouches  
o Drug deactivation pouches, contain carbon, add water, shake, 

deactivate 

b. Warm Hand Off Update 

o Current Statistics 

 112 individuals referred into program 

 32 went to treatment 

 Best months:  March and April ‐40% transitioned into treatment  

 4 Fentanyl revivals in May (1 person needed 10 doses of Narcan) 

 May linked with MAT 

 Most going to treatment that day or next 

o State Recognition 

 Dr. Rachael Levine visited 

 WHOS was meeting all standards 

  25% going to treatment  

o Hanover Rollout 

 1 more staff member to hire,  then ready for WARM in Hanover 

 WHOS getting people in treatment which is key 

c. Recovery House Legislation  



o Some in Philly getting kickbacks 

o 2 bills related to legislation 

o Senate bill 446 –is  under 1st consideration 

a. DDAP will require some sort of licensure or certification under 

PAR.  All recovery houses, not just those that contract with an 

SCA. 

b. Our concern: monitoring may fall on  SCA’s but state says 

monitoring will fall on licensing 

o House Bill 355 

c. DDAP intends to collaborate in the future 

d. Background checks for staff and volunteers at recovery houses 

o More info to come 

d. Adams County Expansion  

o Pyramid HC 

a. Adult Probation – assessor – IPP  

b. Adams County prison ‐  assessor, IOP clinical staff, 2 male 

groups 

o Referrals over last 6 months has increased  

o Will be adding in Adams County: 

c. Prison IOP clinical staff for 2 female groups   

d. IPP/DUI – Probation Assessor 

o Meet with Judge Campell for re‐entry program – still in discussion 

o YADAC will add staff in Adams County: assessor and liaison for  other 

human services in Adams Co. 

o Cornerstone closing prior to end of July 

 

 Case Management‐Billie C. Kile, Case Management Supervisor 

 

a. Secure E‐Mail 

o Providers are not sending secure emails 

o Make sure staff are protecting our individuals 

b. LOCA/SCA Paperwork follows the individual 

o We are getting more involved with community agencies (off of street, children 

and youth, etc.) 

o Finding individuals who get LOCA at 1 provider and they don’t like it so they go 

to another provider for LOCA. Working on what’s really going on.  

o Warm handoff will eliminate the individual  getting  another LOCA  ‐ see 

handout flowchart 

o Please educate all intake staff 

c. YWDR/York Assessment Center – Update 

o New assessor – should not have to do an assessment when coming from 

another provider who determines higher level of care 



o Some provide LOCA but individual relapses and may need a higher level of care. 

Please refer to the T‐11 policy (RFA) (handout). 

o Crisis centers are not contracted with us. We meet with them on a regular basis. 

They are aware that if individual does not need detox, send to WDR assessment 

center. 

o When individual is discharged from a provider (maybe attendance) can discuss 

with next provider with consent 

d. Treatment Provider Monitoring Kudos‐NO issues 

o PA Counseling – York/Gettysburg 

o WDR assessment center 

e. Treatment Provider Monitoring Concerns 

o Many severe issues 

o Proof of medical assistance application. T10 Policy 

DDAP’s mandate – provider responsibility to get MA secured 

o Provider must figure out how to get this done. Vince has retracted money and 

can be a serious monitoring concern. 

o YADAC is  investigating why CCBH takes a long time to flip on 

o Many cases – no proof of medical assistance application. Funding should be a 

high priority by provider on service plans 

o How to help them apply? 

 AJ – PA counseling 

a. Documents printed, individual fill out 

b. Compass account created 

c. Record W# 

d. Document‐save in individual’s file 

 RASE has computer to use and can help with MA application (9 AM – 5 

PM) 

o Providers not having YADAC consents signed (so YADAC can talk to providers) 

 T‐10 Policy  

 Needs to be in individual’s file 

 Violates  individual confidentiality 

o Liability issues  

o Not being completed 

o DDAP regulation. All providers using SCA funding must complete this 

form (wasn’t done, wasn’t in chart, expired, incomplete) 

o Good for 12 months  

o Fiscal manual – section 7 – how to fill out liability form 

 PCPCs not validated 
o Assessor must send treatment provider complete packet including their 

completed PCPC 

o Updated training on validation 



 Documentation (T‐10 Policy; DDAP regulation) 

o Case Management Service Plan must be complete and accurate 

o Documentation must catch all actions: How individual got there, what 

are you doing with them, what’s the next step 

o Notes must be clear and concise 

 Service Plan – Treatment Court 

o SCA Staff Identifying needs on LOCA and Screening and sending to the 

provider for their use on the service plan 

o  Provider will send service plan  to YADAC. 

o DDAP monitoring we need to provide for all individual needs 

o Michelle – “we continue to get asked to do more work at rates that 

don’t support hiring more staff” 

o Billie – “Providers are already doing this, but now document” 

o If provider cannot find resources to identified needs, please ask YADAC 

 

 

 Fiscal‐Vince Reed, CFO 

a. Liability Forms – Rounding 

o Liability forms – using cents 

o Fiscal manual does state to round up or down 

b. Budget Updates 

o State‐ no budget yet 

o Internal – It’s our end of fiscal year;  running out of funds, contingency 

plans;  BHSI funds very limited 

o Act 152 – plenty of funds, can be used for inpatient only 

o Outpatient funds are okay 

o We will not have a large surplus at EOY 

c. Provider Manual Data Entry – WITS 

o SCA has no idea of what this system looks like; we will once providers are up 

and rolling. WITS taking place of STAR (DDAP’s system). Said to be easier than 

STAR. 

o Reminder on deadline dates   

o Key dates – 9/1/15 – 6/30/16 MUST be entered into WITS by 10/1/17 

o 7/1/16 – 6/30/17 MUST be entered into WITS by 1/31/18 

o Teds Data – Fed money 

o Providers must complete this by deadline dates or funding may cease 

 Provider Incentive Payments 

o SCA’s paying providers to input this backlogged data 

o Only 6 SCAs (including YADAC)will be monetarily supplementing 

providers  



o We are getting number of episodes per provider so we know how much 

we can allocate to each provider 

o Using weighted average system of total episodes for all providers. 

Therefore, it will ensure accuracy and equitability.  

d. FY 2016/2017 Year‐End Invoicing; submission deadline 

 Corrections & Changes 
o All  corrections prior to June – we need by July 15th 2017 

 All Invoicing must be received NO LATER than July 15th 2017. 

 

 Prevention/SAP/Training‐ Brittany Shutz 

a. Alder Health‐Candace Sellers is able to provide on‐site education.   

 Inpatient/Outpatient Drug and Alcohol Group Services  

o LGBTQ Education‐why D&A plays a role, how to create a welcoming 

environment  

o Health care and mental health, case management for HIV positive 

o HIV/Hep C 

o Education, prevention and wellness 

o HIV and STD testing 

o Outreach to IV population  

o Teaching HIV prevention 

o Give resources 

o Ignorance in community how HIV is still around 

o HIV/HEP C testing – cannot test within city limits 

 Family First  

o George St – walk‐in HIV everyday  

 

b. PA 2‐1‐1 

o Nationwide initiative thru United Way to provide resources during times of crisis 

or natural disasters such as tornados, wild fires, hurricanes.  As well as, a 

database for everyday resources. 

o State of PA – database for resources 

o Text option (now only during business hours) 

o Can call 24/7 

o 2‐1‐1 provides follow up after initial call/text 

o Updated on website only if done by each individual organization 

 2‐1‐1 does follow‐up annually with providers,  but it’s too  large a task 

to keep updated 

o YADAC wasn’t even updated yet 

o Fall rolling out new website ‐more user friendly 

o Contact box for providers to  submit updates 

 Will call you back to make sure it’s really you 



o Other areas – push up dates ex. Tax season 

o 2‐1‐1 is FREE – does not use minutes (for both calls and texts) 

c. New Horizons Newspaper‐ Agency on Aging 

o Brittany will write an  article every quarter for AOA 

o Most recent article discusses locking up medications an proper storage/disposal 

o Sent to all senior homes and anyone who signs up for it  

d. Youth Impact Project 

o Resource for school age kids‐school supplies, haircuts, etc.  See handout 

o Health fair  

e. Drug Facts 

o Database of articles on new drug trends 

o This one – new strain of Fentanyl 

o More deadly than other strains 

o Audrey – toxicology getting drilled down to  show  Fentanyl mixed with Heroin 

o  Fentanyl is not resistant to Narcan 

o Info on DEA for first responders 

f. Training Schedule for the remainder of the year  

o Draft attached 

o Fall – Core training and  CRS training – to become certified; if not becoming 

certified can choose just 1 or 2 topics.  

o July 10 – Addictions 101 

g. DDAP ASAM FAQ Sheet 

o On DDAP’s website 

o Contact helpline is the same 2‐1‐1 

 

Next meeting: September 25, 2017, 9:00am    Location: York County 911 Center 


